CURSO:

INTRODUCCION A LA
LEY LOCAL DE LA
MATERIA DE
TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA
INFORMACION

COORDINACION DE CAPACITACION DEL IDAIPQROO



INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO*WWW.IDAIPQROO.ORG.MX

OBJETIVO

El participante al finalizar el curso identificard al Instituto
de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales de Quintana Roo como el érgano que
garantiza el derecho de acceso a la Informacion vy la
protfeccion de datos personales; y conocerd Ias
atfribuciones otorgadas en la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Quintana Roo.
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. 8Quiénes Son Los Sujetos Obligados?

CONTENIDO

. En materia de acceso a la informacion y proteccion de

datos personales en Quintana Roo.

.5Qué es el Derecho de Acceso a la Informacion

PUblica?

. 5Qué es el Instituto de Acceso a la Informacion vy

Proteccion de Datos Personales de Quintana Roo?

. Objetivos del IDAIPQROO.
. En Voz de la Sociedad: sPara qué Sirve el Derecho de

Acceso a la Informacion PuUblica?

. Alcances del Derecho de Acceso a la Informacion

PUblica.




CONTENIDO

8. Obligaciones De Transparencia
l. Instalar una Unidad de Transparencia.
I. Instalar un Comité de Transparencia.
ll. Clasificacion de la Informacion.
IV.Armonizacion de la normatividad.
V. Informacion Obligatoria en Internet.
VI.Informacion especifica obligatoria en Internet.

9.De la Verificacion de las Obligaciones de
Transparencia.
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CONTENIDO

10. De la Denuncia por Incumplimiento a las Obligaciones
de Transparencia.

11. Procedimiento para el Ejercicio del Derecho de Acceso
a la Informacion.

12. Medidas de Apremio.

13. Causas de Sancion.
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EN MATERIA DE ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS EN QUINTANA ROO

Ultima reforma publicada en el
Periédico Oficial del Estado el
05 de abril de 2018
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i QUE ES EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA?

Prerrogativa que tiene toda persona pard
acceder a la informacidn generada, obtenidag,
adquirida, transformada, administrada o en
poder de los sujetos obligados.
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Fuente: Articulo 3 fraccién VIil de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para €
Quintana Roo



¢ QUE ES EL INSTITUTO DE ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DE QUINTANA ROO
(IDAIPQROO)?

Es el 6rgano autonomo garante de tu Derecho a Saber

Garantizar el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion publica y la
proteccion de datos personales,
conforme a los principios y bases
establecidos en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica del Estado Libre vy
Soberano de Quintana Roo.
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Fuente: Articulo 23 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado
Quintana Roo




OBJETIVOS DEL IDAIPQROO

Promover y WY,
Cultura de la Difundir el 2ol
Transparencio Derecho a la
" d Informacién
Prote ;-,er ; Proteccion de Datos Personates de Quintana Roo ‘
Daio? Dot donecht & aabtr /
Personales en Recurso de

Posesion de Revision

N Avutoridades
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Fuente: Articulo 29 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Quintana Roo
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-t calidad de vida

EN VOZ DE LA SOCIEDAD:

iPARA QUE SIRVE EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA?

v// Conocer lo . que hacen X )
/ los Sujetos Obligados ' ,
con los recursos
\ | publicos (Resultados

de acciones) R

Tomar mejores
decisiones para
mejorar la

Disminuir los
actos de

\ " Contar con elementos
suficientes para exigir un
mejor desempeno, asi
como para emitir un juicio H
razonado y sustentado democracm
respecto a las mismas




ALCANCES DEL DERECHO DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA

La vida privada No es necesario
y datos justificar el
personales motivo de la
estan protegidos solicitud

Toda la
Informacioén e
PUblica

Informacion de los

VH

- S Lt recursos entr,equos Proce,di.mien’ros
IFAI de[e[;h[],_ g a personas fisicas y dgiles

gubiei 8 % pudeté’s"‘m c::»fﬁdf”a' morales

|nmrmac|unﬂ"'“,“"% 4

H Ha % SHJEIUS mas §
DUhhﬂﬂ »_uzj"ne’eano o
S s
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Fuente: Arficulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.



INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO*WWW.IDAIPQROO.ORG.MX

(o

Ejecutivo 3
Legislativo Othén P. Blanco 8
Judicial O | Bacalar Q.
O Felipe Carrillo O N (7]
oo Puerto (&) Fiscalia General del o)
& — Estado
. ™ José Ma. Morelos g Comisién Estatal de E
Cualquier Tulum Derechos Humanos @)
GUfOI‘iddd, . . E IDAIPQROO c
h Solidaridad O
entidad N
7 ’ Cozumel — | TEQROO S
organoy Benito Judrez Tribunal de Justicia &
organismo Isla Mujeres B
Lazaro Cardenas Roo (o)

Puerto Morelos

QUIENES SON LOS SUJETOS OBLIGADOS?

Auditoria Superior del C
Estado de Quintana

Fuente: Articulo 52 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para e
Estado de Quintana Roo




‘OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

|. INSTALAR UNA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Es el enlace entre los sujetos obligados vy el solicitante, ya

que son las responsables de la atencion de las solicitudes de
informacion.

Difundir enfre los
servidores publicos
los beneficios del

Aplicar los criterios
especificos en materia
de clasificacion y
conservacion de los

Recibir y tramitar
las solicitudes de

Asesorar a la
sociedad en el

manejo de la documentos acceso ala ejercicio del
informacidén administrativos, asi lnfOI:mQCIOH Derecho de
oublica, como %(gomzor publica. Acceso g,k]
arenives. Informacion.

Los Titulares de las U.T. deberdn
Cerfificarse en el estandar de
competencias de facilitacion de la
informacion en poder del sujeto
obligado-EC0909 (CONOCER)

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO*WWW.IDAIPQROO.ORG.MX

Fuente: Articulos 64, 65, 66 y 67 y Quinto Transitorio de la Ley de Transparencia y Acceso a la Infor
PUblica para el Estado de Quintana Roo
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II. INSTALAR UN COMITE DE TRANSPARENCIA

Integrado  por

un numero

jerdrquicamente entre si.

Asegurar la mayor
eficacia en al gestiéon
de las solicifudes en
materia de acceso a
la informacion.

Confirmar, modificar o
revocar las
determinaciones de
las dreas en materia
de ampliacién de
respuestaq,
clasificaciéon de la
informacion y
declaracion de
inexistencia o de
incompetencia.

impar, no

Establecer politicas
para facilitar la
obtenciéon de
informaciéony el
ejercicio del derecho
de acceso ala
informacion.

Fuente: Articulos 60, 61, 62, 63 y Quinto Transitorio de la Ley de Transparencia y Acceso a la Infor.
Publica para el Estado de Quintana Roo

podrdn

depender

Acceder ala
informaciéon del S.0O.
para resolver sobre la
clasificacion realizada
por los titulares de




ll. CLASIFICACION DE LA INFORMACION.

La contenida en los

documentos y/o
instrumentos, que generen,
recopilen, mantengan,

procesen, administren o se
encuentren bajo resguardo
los Sujetos Obligados.

/ PUblica

Es infformacion que
temporalmente no se puede
hacer publica, concluido el
periodo asignado se hace
publica.

Son todos los  datos r— ?
Confidencial | personales en poder de los =
) Sujetos Obligados, no son -
/ publicos a menos que el
titular lo autorice.
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Fuente: Articulos 126,134 y 137 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica pc¢
de Quintana Roo




IV. ARMONIZACION DE LA NORMATIVIDAD.

Armonizacion de su
normatividad conforme
a lo establecido en la
LTAIPQROO
. : 180 dias naturales

Sujeto Obligado 31/10/2016

I\

Articulo Sexto Transitorio
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Fuente: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Quintana Roo
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V. INFORMACION OBLIGATORIA EN INTERNET

Los sujetos obligados deberdn publicar en
la Plataforma Nacional y en sus portales
de infernet, en forma permanente vy
actualizada, con acceso al publico y
mediante procesos informdaticos sencillos y
de facil comprension, y de acuerdo con
sus facultades, atribuciones, funciones u
objeto social, segun corresponda, la
informacion de cardcter comun.

Fuente: Art. 91 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piublica para el
Estado de Quintana Roo



V. INFORMACION OBLIGATORIA EN INTERNET.

Plataforma Nacional Transparencia

INICIAR SESION

QUEJAS DE RESPUESTAS

SOLICITUDES

SITIOS DE INFORMACION

8% Gl OSARIO [ TELINAI 01 800 83543 24 { AVISO DE PRIVACIDAD [F Guias

Plataforma Nacional de Transparencia 2019 | Todos los Derechos Reservados
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Fuente: Art. 91 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Quintana Roo



V. INFORMACION OBLIGATORIA EN INTERNET

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

Los sujetos obligados deberdn informar
al Instituto y verificar que se publiquen
en la Plataforma Nacional de
Transparencia, cuales son los rubros
que son aplicables a sus portales de
intfernef, con el objeto de que éstos
verifiguen y aprueben, de forma
fundada y moftivada la relacion de
fracciones aplicables a cada sujeto
obligado.

Sistema de
Portales de
Obligaciones de
Transparencia
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Fuente: Art. 91 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Quintana Roo



INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO*WWW.IDAIPQROO.ORG.MX

VI. INFORMACION ESPECIFICA OBLIGATORIA EN INTERNET

SUJETOS OBLIGADOS ARTICULO | FRACCIONES
PODER EJECUTIVO Y MUNICIPIOS 93 2
PODER LEGISLATIVO 94 18
AUDITORIA SUPERIOR 95 10
PODER JUDICIAL 96 7
ORGANOS PUBLICOS AUTONOMOS ESTATALES 97 4
INSTITUCIONES PUBLICAS DE EDUCACION SUPERIOR
DOTADAS DE AUTONOMIA 98 9
LOS PARTIDOS POLITICOS LOCALES, LAS
AGRUPACIONES POLITICAS LOCALES Y LAS 99 30
PERSONAS MORALES CONSTITUIDAS EN ASOCIACION
CIVIL
FIDEICOMISOS, FONDOS PUBLICOS, MANDATOS O
CUALQUIER CONTRATO ANALOGO 100 8
AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS Y
JURISDICCIONALES EN MATERIA LABORAL 101 8

SINDICATOS

Fuente: Arf. 93-102 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piublica para el Estado de

Quintana Roo




VERIFICACION DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

OBJETIVO

Revisar vy constatar el debido @
cumplimiento a las obligaciones de @
fransparencia en términos de lo previsto @

en los articulos 91 a 105 de esta Ley, segun ‘
corresponda a cada sujeto obligado vy
demads disposiciones aplicables. /\
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Fuente: Art. 106-111 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Quintana Roo



VERIFICACION DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

Las acciones de vigilancia, se readlizardn a través de la
verificacion virtual o técnica. Esta vigilancia surgird de los
resultfados de la verificacion que se lleve a cabo de manera
oficiosa por el Instituto al portal de internet de los sujetos
obligados o de la Plataforma Nacional, ya sea de forma

aleatoria o muestral y periédica.
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Fuente: Art. 106-111 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Quintana Roo



VERIFICACION DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

La verificacion que redlice el Instituto se sujetard a lo siguiente:

I. Constatar que la informacion esté completa, publicada vy
actualizada en tiempo y forma;

Il. Podrd solicitar, en fodo momento, los informes complementarios
al sujeto obligado que requiera para allegarse de los elementos de
juicio que considere necesarios para llevar a cabo la verificacion.
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Fuente: Art. 106-111 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Quintana Roo



VERIFICACION DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

lll. Emitir un dictamen en el que podrd determinar que el sujeto
obligado se qgjusta a lo establecido por esta Ley, o en caso de
incumplimiento, formular los requerimientos que procedan a
efecto de que el sujeto obligado subsane las inconsistencias
detectadas denfro de un plazo no mayor a veinte dias;

IV. El sujeto obligado deberd informar al Instituto sobre el
cumplimento de los requerimientos del dictamen, y

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO*WWW.IDAIPQROO.ORG.MX

Fuente: Arf..106-111 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Quintana Roo



VERIFICACION DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

V. El Instituto verificard el cumplimiento a la resolucion una vez
transcurrido el plazo y si consideran que se dio cumplimiento los
requerimientos del dictamen, se emitird un acuerdo de
cumplimiento.

Cuando el Instituto considere que existe un incumplimiento total o
parcial de la determinacion, le noftificaran, por conducto de la
Unidad de Transparencia, al superior jerarquico del servidor publico
responsable de dar cumplimiento, para el efecto de que, en un
plazo no mayor a cinco dias, se dé cumplimiento a los
requerimientos del dictamen.
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Fuente: Art. 106-111 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Quintana Roo
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DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA

Cualquier persona podrd denunciar ante el
Instituto  la  falta de publicacion de las
obligaciones de transparencia previstas en esta
Ley y demds disposiciones aplicables.

La denuncia podrd presentarse de la forma
siguiente:

|. Por medio electrénico:

a) A través de la Plataforma Nacional, o
b) Por correo electronico, dirigido a la
direccion electronica que al efecto se
establezca.

Fuente: Art. 112,113 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Quintana Roo



DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES
DE TRANSPARENCIA

Il. Por _escrito. Presentado fisicamente, ante la Unidad de
Transparencia del Instituto o ante |la unidad del sujeto
obligado denunciado. En caso de que la denuncia se
presente ante la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado, ésta deberd remifirla al Instituto a mas tardar al dia
siguiente de su recepcion.
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Fuente: Art. 112,113 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Quintana Roo
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Solicitante

Unidad de Transparencia

Solicita
informacion

A

4 A

* Por escrito:
a)Libre
b)correo postal
c) servicio de mensajeria
* Enforma verbal
» Portelégrafo
» Por medios electrénicos:
a) Plataforma Nacional
b) via correo electrénico oficial
* Cualguier medio aprobado por el
Sistemna Nacional

o

Pratarorma NACIONAL

TaRANSPA ENCIA

[
|

Recepcion solicitud |

Solicitante

Interpone recurso de revisién ante el IDAIPQROO
o ante la Unidad de Transparencia del sujeto

obligado

Si

CAN < comeet e

Por escrito

Libre o en el formato
que corresponda.
Correo postal

No ordinario o
certificado.

Servicio de
mensajeria

Medios electrénicos
Plataforma Nacional
Cualquier medio
aprobado por el
Sistema Nacional

d—

Unidad de Transparencia
o

Se realiza la busqueda y

PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DEL DERECHO DE ACCESO
A LA INFORMACION

elabora respuesta de la
solicitud

A
- A

La solicitud deberd ser

satisfecha en un plazo
no mayor de diez dias
hdbiles prorrogables.

4

No

lSi

Unidad de Transparencia

[ Entrega respuesta

Solicitante
Recibe respuesta

'

Fuente: Art. 142,145,148,149,150 Y 170 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
para el Estado de Quintana Roo

\ 4
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MEDIDAS DE APREMIO

El Instituto podrd imponer al servidor publico
encargado de cumplir con la resolucién, o a los
miemiros de los sindicatos, partidos politicos o a la
persona fisica o moral responsable.

a) Amonestacion publica o privada, o ( o

b) Multa equivalente al monto de ciento cincuenta (!)
hasta mil quinientas veces (UMAS) Unidades de )
Medida y Actualizacion que esta en 89.62 pesos SR
M/N ( Art. 26 y 123 de la CPEUM) P

cardacter
econdémico no
podrdn ser
cubiertas con
recursos puUblicos.

Las medidas de

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES DE QUINTANA ROO*WWW.IDAIPQROO.ORG.MX

ente: Art. 192-194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Qu



MEDIDAS DE APREMIO

Para determinar el monto, el Instituto deberd
tomar en cuenta la gravedad de la falta y, en su
caso, las condiciones econdmicas del infractor y
la reincidencia.

El incumplimiento de los Sujetos Obligados serd =

#n

] o L] (] .

difundido en los portales de obligaciones de \i-,

transparencia del instituto y considerados en las s
evaluaciones que realice este. e el et

Instituto se hardan
efectivas ante la
Secretaria de
Finanzas y
Planeacion del
Gobierno del Estado.
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uente: Art. 192-194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Qui
Roo



CAUSAS DE SANCION

Serdn causa de sancion por incumplimiento de las obligaciones
establecidas en la materia, las siguientes:

. Lo falta de respuesta a las solicitudes de informacion en los
plazos senalados.

Il. Actuar con negligencia, dolo o mala fe durante Ia
sustanciacion de las solicitudes en materia de acceso a la
informacidn o bien, al no difundir la informacidn relativa a las

obligaciones de fransparencia.
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Fuente: Art. 195-197 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Quintana Roo



IV.
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de Quintana Roo

Fuente: Art. 195-197 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado

CAUSAS DE SANCION

Incumplir los plazos de atencidn previstos en la Ley.

Usar, sustraer, divulgar, ocultar, alterar, mutilar, destruir o
inutilizar, total o parcialmente, sin causa legitima,
conforme a las facultades correspondientes, |a
informacion que se encuenire bajo custodia de los
sujetos obligados y de sus Servidores Publicos o a lo cual
tengan acceso o conocimiento con motivo de su
empleo, cargo o comision.



CAUSAS DE SANCION

V. Entregar informacién incomprensible, incompleta, en un
formato no accesible, una modalidad de envio o de entrega
diferente a la solicitada previomente por el usuario en su
solicitud de acceso a la informacién, al responder sin la
debida motivacion y fundamentacion establecidas en la
Ley.

VI. No actualizar la informacién correspondiente a las
obligaciones de fransparencia en los plazos previstos en la
Ley.
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Fuente: Art. 195-197 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Quintana Roo



CAUSAS DE SANCION

VIl. Declarar con dolo o negligencia la inexistencia de
infformacidén cuando el sujeto obligado deba generarla,
derivado del ejercicio de sus facultades, competencias o
funciones.

VIll. Declarar la inexistencia de la informacidon cuando exista
total o parcialmente en sus archivos.
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CAUSAS DE SANCION

IX.No documentar con dolo o negligencia, el ejercicio de
sus facultades, competencias, funciones o actos de
autoridad, de conformidad con la normatividad
aplicable.

X. Redlizar actos para intimidar a los solicitantes de
informacidén o inhibir el ejercicio del derecho.
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CAUSAS DE SANCION

Xl. Denegar intencionalmente informacion que no se
encuentre clasificada como reservada o confidencial.

Xll. Clasificar como reservada, con dolo o negligencia, |a
informacioén sin que se cumplan las caracteristicas senaladas
en la Ley General y en la presente Ley. La sancion procederd
cuando exista una resolucion previa del Instifuto, que haya
quedado firme.
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CAUSAS DE SANCION

Xlll. No desclasificar la informacién como reservada cuando
los motivos ?ue le dieron origen ya no existan o haya
fenecido el plazo, cuando el instituto determine que existe

unga causa de interés publico que persiste o No se solicite la
prorroga al Comite de Transparencia.

XIV.No atender los requerimientos establecidos en |la presente
Ley, emitidos por el Instituto.

XV. No acatar las resoluciones emitidas por el Instituto, en
ejercicio de sus funciones.
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GRACIAS POR SU ATENCION

Av. Othén P. Blanco entre Cozumel y Josefa Ortiz
de Dominguez No. 44, Col. Barrio Bravo, C.P.
77098, Chetumal, Quintana Roo

Tel: 01(983)8323561 | www.idaipgroo.org.mx
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